CLIENT & MOBILE MANAGEMENT

KORZYSCI

> Bezpieczne zarzadzanie

> Zdalna instalacja i migracja
SysOp

> Inwentaryzacja sprzetu
i oprogramowania

> Oparte o polisy, zarzadza-
nie oprogramowaniem

> Zautomatyzowane zarza-

dzanie aktualizacjami

> Analiza wykorzystania opro-

gramowania i aplikacji

> Natywna integracja z Micro-
soft Active Directory

> Centralne zarzgdzanie wie-
loma platformami sys-
temowymi (w tym réwniez
Macintosh)

> Intuicyjny interfejs uzytkow-
nika

> Prezentacja dostepnych
zasobow w czasie rzeczy-

wistym

> Kreator dystrybuciji
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Altiris® 6

Client Management Suite™

WSZECHSTRONNE ZARZADZANIE CYKLEM ZYCIAIT

Altiris® Client Management Suite™ jest tatwym w uzyciu pakietem narzedzi
do zarzgdzania systemami IT. Altiris CMS™ zmniejsza catkowity koszt po-
siadania stacji roboczych, notebook’éw i innych urzadzen przenosnych. Zo-
stat zaprojektowany z myslg o specjalistach IT, ktérzy codziennie zarzadzajg
urzadzeniami informatycznymi wedtug ustalonych schematow. Altiris CMS™
umozliwia administratorom instalacje, zarzgdzanie oraz usuwanie awarii sys-

temow, praktycznie z dowolnego miejsca poprzez przeglagdarke WWW.

WSZECHSTRONNE ZARZADZANIE CYKLEM ZYCIAIT

Wspoiczesny dziat IT musi sprosta¢ stale wzrastajgcej
ilosci zmian, wynikajacych z rotacji uzytkownikéw w sieci
informatycznej przedsigbiorstwa. Firma Altiris wspoma-
ga i utatwia zarzgdzanie zasobami IT. Altiris to réwniez
jeden z pionieréw oferujgcych rozwigzania do zaawan-
sowanego zarzgdzania infrastrukturg IT w przedsie-
biorstwach. Poprzez potgczenie tradycyjnego sposobu
administracji z nowa wizjg zarzadzania systemami infor-
matycznymi, powstata optymalna platforma systemowa,
wyposazona w nowoczesne narzedzia administracyjne.

BEZPIECZENSTWO ZARZADZANIA

Client Management Suite™ pracuje w oparciu o model
bezpieczenstwa ,role-and-scope-based security” umoz-
liwia kontrolowanie dostepu do kazdego zasobu
w systemie informatycznym firmy. Dostep do poszczegol-
nych funkcji administracyjnych, moze by¢ przydzielany
w zaleznoéci od kompetencji pracownika. Zadania admi-
nistracyjne, ktére mogg zosta¢ wykonane na okreslonych
komputerach, sg aktualizowane z centralnego systemu
zarzadzania, zapewniajgc kompletng kontroleTwoich za-
sobow. Informacje w Konsoli Altiris 6 prezentowane sg
z wykorzystaniem Adaptive Display Technolo-
gy™. ADT™ dynamicznie modyfikuje interfejs
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konsoli w zaleznosci od preferencji uzytkow-
nika oraz praw dostepu do poszczegdlnych
narzedzi. ADT™ dziata w oparciu o liste uwie-
rzytelniajgcg logujacych sie uzytkownikow
i upraszcza nawigacje po konsoli. Poprawia
produktywno$é uzytkownika przez wyswietla-
nie tylko tych zadan, do ktérych ma upraw-
nienia.

Intuicyjna konsola Altiris’a oraz strona startowa uzyt-
kownika.

Unikalne, modularne podejscie
Altiris’a do systemoéw zarzadzania
pozwala klientom na zakup tego,
co potrzebuja.

Przy pomocy CMS™ silniej opty-
malizujesz i kontrolujesz Twoje
Srodowisko IT ostatecznie redu-
kujac koszt posiadania i obstugi
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zasobow informatycznych.

Model ,role-and-scope-based security” umozliwia administratorom okreslenie
praw dostepu dla uzytkownikow.

www.altiris.com / www.altiris.pl
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DYSTRYBUCJA | MIGRACJA
Ogranicz koszty dystrybucji oprogramowania oraz zarzg-
dzania stacjami roboczymi lub urzadzeniami przeno$ny-
mi w Twoim $rodowisku. Korzystajac z tatwych w uzyciu
narzedzi, mozesz zdalnie przenosi¢ kompletne ustawie-
nia uzytkownika, konfiguracje jego oprogramowania,
konfiguracje srodowiska systemowego pomiedzy rézny-
mi platformami sprzetowymi i systemami operacyjnymi.
Pozwol uzytkownikowi stacji roboczej na wykonanie
upgrade’u systemu operacyjnego. Kreator pokieruje
uzytkownika przez proces przechwytywania jego da-
nych, ustawien pulpitu, sieci i ustawien oprogramowania.
W tatwy sposob przeniesie zarejestrowane ustawienia
do komputera docelowego w procesie migracji. Z Altiris
Software Delivery Solution™ uzytkownik otrzyma naj-
Swiezsze wersje oprogramowania wraz z kluczami li-
cencyjnymi. Client Management Suite™ przy uzyciu kre-
atora instalacji, umozliwia stworzenie wzorcowego $ro-
dowiska dla komputerow w Twojej firmie. Przy-
gotuj obraz z Twoim standardowym systemem
operacyjnym, ktéry bedziesz mogt w sposédb
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matycznych, mozesz zaoszczgdzi¢ na alokowaniu pro-
gramoéw (licencji) z komputeréw uzytkownikéw, ktérzy go
niewykorzystujg. Client Management Suite™ dostarcza
szczegotowq liste sprzetu komputerowego i oprogra-
mowania. W prostym raporcie przedstawi stan wykorzy-
stania zasobow informatycznych przez uzytkownikdw.
Wsparcie dla wielu platform systemowych i sprzetowych
umozliwia fatwe skonsolidowanie informacji dotycza-
cych oprogramowania, sprzetu komputerowego oraz
systemow Windows* i Macintosh*. Zintegrowana kon-
sola umozliwia pobranie informacji rowniez z systemow
Linux *, Unix*. Dane zebrane przez Client Management
Suite™ pozwalajg oszacowaé stan bezpieczenstwa sieci
i systemow w niej pracujgcych. Umozliwiajg przygotowa-
nie raportu, na podstawie ktérego mozemy przeprowa-
dzi¢ audyt legalnosci oprogramowania.
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masowy dystrybuowac do istniejgcych oraz no- o
wych stacji roboczych. Skrypty instalacyjne spo- Date] D) 108 Vieks hidien ihetal
wodujg, ze kazdy nowy komputer sam potaczy R ks e M M
sie z repozytorium Altiris’a, pobierze konfigu- .l e i SR
racje sieci, zainstaluje system operacyjny i opro- : E-:T‘_ e T
gramowanie, po czym zgtosi gotowo$é. Dystry- s | o
bucja oprogramowania uzytkownikoéw stacji ro- T e

boczych i urzadzen przenosnych nigdy nie byta
fatwiejsza.

WSZECHSTRONNA INWENTARYZACJA

Aby skutecznie zarzadzac¢ infrastrukturg infor-
matyczng, potrzebujesz doktadnego i grun-
townego spisu Twoich stacji roboczych, serwe-
row, urzadzen przenosnych i urzadzen sieci.
Wiedzac, co masz i gdzie to jest zlokalizowa-
ne, unikniesz niepotrzebnych naktadéw, a inwestujgc,
bedziesz mdgt udokumentowaé koniecznosé zakupu.
Korzystajgc z raportow wykorzystania zasoboéw infor-

Firmowy portal HelpDesk oraz Portal Oprogramowania, zmniejsza ilo$¢ wy-
konywanych potgczen do dziatu wsparcia uzytkownika koncowego.

ZGODNOSC OPROGRAMOWANIA | LICENCJI

Juz nie potrzebujesz domysla¢ sig, czy masz
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odpowiednig liczbe licencji albo, kto uzywa lub
nie uzywa zainstalowanych aplikacji. Z Client
Management Suite™, mozesz skorelowaé in-
formacje o zainstalowanych programach ze
stanem wykorzystywania aplikacji przez uzyt-
kownikow. Mozesz przekazac¢ dyspozycje o alo-
kowaniu programoéw do uzytkownikow, ktorzy
bedg wykorzystywali wszystkie zainstalowane
aplikacje. Przez optymalizowanie liczby licencji
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na uzytkowane oprogramowanie, Twoja firma
moze wypracowac¢ znaczne oszczednosci. Ma-
jac dostep do ciggle aktualizowanych danych
mozesz doktadniej planowac zakup oprogramo-

wania.

Altiris Web Reports dostarcza wszechstronnej informacji o Twoim $rodo-

wisku IT.

www.altiris.com / www.altiris.pl
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LAtiris ... stanowi czotowke
firm proponujgcych innowa-
cyjne technologie

w zarzgdzaniu desktopami.”

- NETWORK COMPUTING

o przyznaniu dla Altiris Client
Management Suite

nagrody 2005 Editor’s Choice

,Dla nas i naszych pracowni-
kow, mozliwos¢ zamkniecia
transakcji jest celem nad-
rzednym, dlatego mierzymy
czas dostepnosci systemu,
satysfakcje uzytkownika oraz
dokonujemy pomiaru ROI.
Altiris, w ubiegtym roku, po-
maogt nam osiggng¢ dostep-
nosc¢ systemow na pozomie
99,8 procent. Myslelismy,

Ze ten poziom nie jest do
osiggniecia. Altiris 6 jednak
osiggnat ten cel przez intuicyj-
ne i skuteczne przedefinio-
wanie sposobow zarzgdzania
cyklem zycia IT, rozdzielajgc
interfejs uzytkownika i platfor-
me systemowag.”

- BURDICK TONY

IT Director
William Blair
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DYSTRYBUCJA OPROGRAMOWANIA

Client Management Suite™ moze wysta¢ do wszystkich
komputeréw krytyczne uaktualnienia oraz patch’e, dajac
przy tym mozliwo$¢ opublikowania opcjonalnej dystry-
bucji, pozwalajgc uzytkownikowi koncowemu na wybor
terminu instalacji dystrybuowanych aktualizacji. Altiris
Software Portal dostarcza uzytkownikowi oprogramowa-
nie dopuszczone do uzytkowania w firmie. Zapewnia uni-
fikacje wersji oprogramowania, ktéra ogranicza ilos¢ bte-
dow zwigzanych z niekompatybilno$cig aplikacji. Altiris
Software Portal jest bezpiecznym zrdédtem oprogramo-
wania, ktére pozwala uzytkownikowi kohcowemu wybraé
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Software Delivery Wizard umozliwia tatwe przygotowanie paczki
z oprogramowaniem oraz wigczenie jej do listy zadan wykonywa-
nych na stacjach roboczych.

i pobra¢ zaakceptowane wersje programoéw bezposred-
nio z serwera. Integracja Altiris Solution Helpdesk™ oraz
Alert Manager™ umozliwia automatyczny nadzér nad
btedami systemowymi komputera uzytkownika. Po wy-
Swietleniu btedu na ekranie monitora, wyjasnia uzytkow-
nikowi jego przyczyne i podaje rozwigzanie problemu.
Jezeli jest wymagana instalacja aktualizaciji, po-
daje zrodto, z ktdérego uzytkownik moze pobrac

gotowywania pakietu instalacyjnego w standardzie MSI
oraz sprawdzenie poprawnosci instalacji poprzez pod-
glad rejestru btedow. CMS™ umozliwi utrzymanie standar-
dow firmy na odpowiednim poziomie. Wise Package Stu-
dio ® Professional Edition znaczaco obniza koszty zwig-
zane z instalacjg programéw oraz gwarantuje poprawno$¢
i stabilng prace zainstalowanych w ten sposéb aplikacji.

DYNAMICZNE ZARZADZANIE SZEROKOSCIA PA-
SMA

Client Management Suite™ oferuje oparty o polisy, staty
algorytm przydziatu oprogramowania oraz zarzgdzania
zasobami zdalnych i mobilnych uzytkownikow sie-
ci. Specjalny nacisk zostat potozony na rozwigza-
nie probleméw, ktore dotyczg przede wszystkim
pracownikow mobilnych. Problemy, z jakimi sie
spotykajg to miedzy innymi: zmienne parametry
transferu sieci, wolne facza, zrywanie potaczen
w czasie pobierania lub wysytania danych. Client
Management Suite™ umozliwia optymalng prace
we wszystkich sytuacjach, gdzie problemem jest
przepustowo$c¢ tgcza.

POPRAWNOSC INSTALACJI

Client Management Suite™ wspiera technologie
Microsoft Windows Installer (MSI) i gwarantuje,
ze wystane oprogramowanie przygotowane jako
MSI bedzie wiasciwie instalowane oraz z odpo-
wiednimi parametrami. Uzyj Client Management
Suite™ by zebra¢ informacje o wersjach instalatorow
MSI i zaktualizowa¢ aplikacje, ktore byty zainstalowane
ze starszymi ich wersjami. Ustal regularne sprawdzanie
stanu wszystkich aplikacji i napraw zmienione $Sciezki
dostepu albo usuniete pliki lub wpisy rejestru. Jezeli od-
kryjesz nieautoryzowane zmiany konfiguracji lub plikéw,
mozesz tatwo naprawi¢ i przywréci¢ je do ich oryginal-
nego stanu.

oprogramowanie. Takie rozwigzanie pozwala
ograniczy¢ ilos¢ interwencji, ktére musza by¢
usuwane przez technika.

WISE ® PACKAGING

Client Management Suite™ zawiera Wise
Package Studio® Professional Edition (jedna
licencja na kazde 1,000 nabytych nodéw). Za-
awansowana technologicznie aplikacja, ktora
dostarcza wszystkiego czego potrzebujesz
aby przygotowac instalatory i uaktualnienia dla
aplikacji instalowanych na stacjach roboczych
w sieci firmowej. Client Management Suite™
umozliwia petng kontrole nad procesem przy-
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Automatyczne sprawdzenie i pobieranie aktualizacji dla wielu réznych sys-
temow operacyjnych.

www.altiris.com / www.altiris.pl
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WYMAGANIA SYSTEMOWE

Client Management Suite™
wymaga zainstalowanego

i skonfigurowanego Altiris
Notification Server™.

Minimalne wymagania

dla Notification Server™

> Processor - Pentium* Il 800

MHz lub szybszy

> Pamie¢ - 1 GB RAM

> HDD - 20 GB

> System operacyjny -
Windows* Server 2003
lub Windows 2000 Server

> Microsoft* SQL Server 2000
SP3

Minimalne wymagania Agenta

Altiris

> System operacyjny -
Windows 95

> Wolna przestrzen dysku -
5 MB dla Agenta Altiris
oraz dodatkowa przestrzen
do instalacji oprogramo-
wania firmowego

> Dostepna pamie¢ - 64 MB
RAM

> Microsoft Internet Explorer 4
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AUTOMATYCZNE ZARZADZANIE AKTUALIZACJAMI
Lawinowo wzrasta liczba robakéw internetowych, wi-
ruséw i koni trojanskich, wiec organizacje ktadg coraz
wigkszy nacisk na zautomatyzowane zarzadzanie aktu-
alizacjami w $rodowisku informatycznym. Liczba krytycz-
nych aktualizacji i patch’y sprawia dziatowi informatycz-
nemu trudno$¢ w zidentyfikowaniu i zrozumieniu, ktore
aktualizacje muszg zosta¢ zastosowane, oraz gdzie te
uaktualnienia powinny zosta¢ zainstalowane. Client Ma-
nagement Suite™ eliminuje reczny proces zbierania da-
nych przez automatyczne skanowanie zarzadzanych
komputeréw i porownanie ich z listg wszystkich dostep-
nych aktualizacji. Zidentyfikowane aktualizacje sg zbie-
rane przez kreatora dystrybucji i wedtug algorytmu do-
starczane automatycznie do stacji roboczych. Potaczenie
funkcjonalno$ci dynamicznego ograniczenia szeroko$ci
pasma oraz zapisywanie punktéw kontrolnych transmi-
sji, umozliwia wysytanie aktualizacji do wszystkich uzyt-
kownikéw sieci, bez obawy wysycenia tgcza. Zdolnos¢
zarzadzania aktualizacjami tatwo integruje sie z Alti-
ris Solution Recovery™, ktéry w przypadku niestabilnej
pracy systemu po wykonanej aktualizacji, umozliwi przy-
wrécenie go do stanu wczeéniejszego. Potgczenie zauto-
matyzowanego zarzgdzania aktualizacjami z mozliwos-

ciami automatycznej naprawy aplikacji poprawia bez-
pieczenstwo i stabilno$¢ pracy systemu informatycz-
nego Twojej firmy.

ELASTYCZNE ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA
Client Management Suite™ jest zbudowany wedtug Alti-
ris Extensible Management Architecture™ (EMA™), kt6-
ry uwzglednia ,dojrzato$¢ firmy” jako strategie modelu
implementaciji. Client Management Suite™ sktada sie
z kilku pozioméw zarzgdzania systemami i umozliwia
wdrozenie nowych funkcjonalnosci wraz z rozwojem
potrzeb i wymagan Twojej firmy. Client Management
Suite™ moze rosnagé wraz z Twojg firmg, dostarczajac
doktadnie dopasowany poziom funkcjonalnosci. Dziat
IT staje sie sitg napedowg w Twoim przedsiebiorstwie.
CMS™ Level 1 obejmuje podstawowe elementy do za-
rzagdzania Srodowiskiem i konfiguracja Twojej sieci.
CMS™ Level 2 wyposazony jest w zaawansowane na-
rzedzia identyfikacji problemu. CMS™ Level 3 zawiera
elementy zwiekszajgce poziom stabilno$ci oraz ciggtosci
pracy oferujac mozliwos¢ ustawicznego tworzenia kopii
zapasowej, odtwarzania danych oraz pomiaru wydajno-
Sci systemu.

Tablica informacyjna umozliwia fatwe i szybkie sprawdzenie on-line aktu-
alnego statusu uzytkownikow, realizowanych zadan oraz stanu pozosta-
tych elementow $rodowiska IT.

AUTORYZOWANY DYSTRYBUTOR NA POLSKE

CONNECT DISTRIBUTION SP. Z O.0.
ul. Rejtana 17

02-520 Warszawa

tel.: +22 5424171, fax : +22 5424172
http://www.connectdistribution.pl
http://www.altiris.pl

STRONA PRODUCENTA
http://www.altiris.com

Copyright © 2005, Altiris Inc. Wszystkie prawa zastrzeZone. Altiris jest zarejestrowanym znakiem towarowym. Client Management Suite, Notification Server oraz Web Reports sg znakami

towarowymi firmy Altiris Inc., zarejestrowanymi w USA oraz pozostatych krajach.

* Znaki towarowe i nazwy towaréw innych producentow, sg ich wtasnoscia.
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