SERVER & INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

KORZYSCI
> Bezpieczne zarzadzanie

>Petny imaging,
deployment oraz
powtarzalna konfiguracja

>\Wszechstronna
inwentaryzacja sprzetu
komputerowego
i oprogramowania

>Oparte o polisy
zarzadzanie
oprogramowaniem

>Zautomatyzowane
zarzadzanie
aktualizacjami

>Diagnoza i naprawa w
czasie rzeczywistym

>Monitorowanie
dostepnosci i wydajnosci

>Scentralizowane
zarzadzanie sprzetem
komputerowym réznych
dostawcow z roéznymi
platformami
systemowymi

>Intuicyjny interfejs
zarzadzania z ekranami
nawigacyjnymi oraz
kreatorami zadan.

altiris

intuitive > manageability

FE- Altiris® 6

g T
Server Management Suite

D I I I I R R R I I I I R I R R I I I I

TWORZENIE ELASTYCZNYCH ROZWIAZAN DLA BIZNESU

Altiris® Server Management Suite™ daje administratorom IT zestaw elastycznych narzedzi do
zarzadzania $rodowiskami krytycznych serweréw aplikacji biznesowych i jest zaprojektowany
w taki sposdb, aby utatwi¢ zarzadzanie cyklem Zycia tych serwerdéw. Server Management
Suite™ umozliwia miedzy innymi: dystrybucje, zarzadzanie, monitorowanie serwera z jednego
miejsca - konsoli WWW. Mozliwo$¢ automatyzowania prac, zwieksza sie dostepnos¢ systemu i
zmniejsza catkowity koszt utrzymania infrastruktury IT.

WSZECHSTRONNE ZARZADZANIE CYKLEM ZYCIA IT
Kluczem do sprostania wyzwaniom stawianym
administratorom sieci Twojej firmy, jest stworzenie
elastycznego i wydajnego $rodowiska zarzadzania
zasobami serwerdw oraz infrastrukturg IT. Altiris
wspomaga i ufatwia zarzadzanie tymi zasobami.
Altiris to jeden z pionieréw oferujacych rozwigzania
do zaawansowanego zarzadzania infrastrukturg IT

w przedsiebiorstwach. Potaczenie tradycyjnego
sposobu administracji z mozliwosciami, jakie dajq
nam nowoczesne technologie, pozwolito stworzy¢
zestaw uniwersalnych narzedzi, dostepnych z jednej
elastycznej konsoli zarzadzania. Altiris oferuje
klientom unikalne podejécie do zarzadzania cyklem
zycia IT z  modularnym,  zintegrowanym

rozwigzaniem obejmujacym cato$¢ infrastruktury IT.
Wizjgq Altirisa jest automatyzacja,

uproszczenie

Dostep do poszczegdinych funkcji moze by¢
przydzielany w  zaleznosci od  kompetencji
uzytkownika. Narzedzia administracyjne dla aktualnie
zarzadzanego systemu albo serwera, s udostepniane
automatycznie. Informacje w Konsoli Altiris 6
prezentowane sg z wykorzystaniem Adaptive Display
Technology™. ADT™ dynamicznie modyfikuje interfejs
konsoli i dostarcza uzytkownikowi narzedzi wg. praw
dostepu  lub jego preferencji. ADT™ upraszcza
nawigacje, dziatajac w oparciu o liste uwierzytelniajaca,
logujacych sie uzytkownikow. Poprawia
produktywno$¢  przez  wyswietlanie  wylacznie
autoryzowanych zadan i zasobow.

DYSTRYBUCJA KONFIGURACII
Przekonﬁgurowanle wielu serweréw jest zadaniem
- czasochtonnym i moze by¢ obarczone

ludzkim btedem. Server Management
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Lifecycle Management

Redefined.

Discover chent comgasters
Inatal the Altins Agant on chant computers

Assign users to roles

Suite™ dostarcza poteznych narzedzi.
Umozliwia szybkie i powtarzalne w
wykonywanych operacjach, réwnoczesne
przekonfigurowanie duzej ilosci rdznego
typu serweréw. Server Management
Suite™ umozliwia wykonanie
wielopoziomowej, bezpiecznej instalacji
serwerowych systemow Windows * i Linux
*. Altiris wspomaga nie tylko instalacje
systemoéw operacyjnych. Poprzez konsole
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Intuicyjny interfejs konsloi Altiris'a ufatwia szkolenie nowych i
uzytkownikow.

redukcja  kosztow
dla szybkiego zwrotu

zarzadzania  oraz
posiadania TCO
inwestycji ROL.

BEZPIECZNE SRODOWISKO ZARZADZANIA
Server Management Suite™ dziatajac
w oparciu 0 model "role-and-scope-based"

¥ Create xowiedge Bate Atices
[ Reviaw Enawlodge Base Articled

™ administer Krowiedge Bass
% Croats Incidents

[ adminigter Incidents
 Craate duiletins
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™ Marage warkers
5 v incabants

Prviges

7 Ve Incidenis Tab
7 Viaw Rosowces Tab
% viaw Configuration Tab

¥ Vi Roports Tab
7 Yiaw Tasks Tab
¥ viaw Gatting Started Tab

umozliwia  utrzymanie  kontroli  nad &=

dostepem wszystkich uzytkownikow
zarzadzanego $rodowiska.

Model “role-and-scope-based” umozliwia utrzymanie kontroli nad dostepem wszystkich
uzytkownikéw zarzadzanego $rodowiska

www.altiris.com / www.altiris.pl
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"Dobrze jest miec pefng
informagia o aktualnym
sprzecie | oprogramowaniu
dostepna w przeciggu Kilku
minut , zamiast
tygodniowych inwentaryzacji,
dajacych czesciowe
I niedokiadne sprawozdania.
Altiris pomogt nam przy
standaryzacji znacznie
skracajac czas przestoju
systemow, obnizajac koszty ,
lautomatyzujac recznie
wykonywane czynnosci
administracyjne oraz
eliminujgc bledy technikow.
Altiris pomogt nam stworzyc¢
Swiatowej kiasy centrum
Iinformatyczne.”
-PATRICK HANIFEE
Architect Deloitte
Consulting
Global Data Center Systems
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WWW dostarcza elastycznych ktdre
umozliwiajg konfiguracje ustawien

w aktywnych urzadzeniach sieci oraz dystrybucje
oprogramowania w zarzadzanym $rodowisku IT.
Specjalne rozwigzania gwarantuja bezpieczenstwo
oraz poprawnos¢ lokalnych lub zdalnych instalacji
systemow operacyjnych i oprogramowania. Server
Management Suite™ zawiera réwniez szereg innych
rozwigzan wspierajacych utrzymanie dostepnosci
serwerOw na jak najwyzszym poziomie. Koniecznos¢
zapewnienie ciggtosci ustug dla dynamicznie
zmieniajacych sie potrzeb biznesu, wymaga od
administratorow szybkosci w rekonfiguracji

rozwigzan,

oprogramowania. Mozliwo$¢ okreslenia trendow
zmian w IT pozwala zaplanowaé bezpieczny czas
inwestycji oraz zakres modernizacji urzadzen
wchodzacych  w  sklad  krytycznych  zasobéw
informatycznych firmy. Taka funkcjonalno$¢ jest
niezbedna dla zachowania ciggtosci procesow
biznesowych, realizowanych przez te urzadzenia.

UTRZYMANIE SPOINOSCI KONFIGURACII
Twdj dziat IT poswieca sporo czasu na weryfikowaniu
stanu aktualizacji systeméw operacyjnych stacji

nowych Iub istniejacych serwerdéw. Server o=
Management Suite™ umozliwia to poprzez
dystrybucje konfiguracji serwerowych

z jednego zrddta.

WSZECHSTRONNA INWENTARYZACJA

Aby skutecznie zarzadza¢ infrastrukturg
informatyczna, potrzebujesz doktadnego

i gruntownego spisu majatku
informatycznego firmy takiego jak: stacji
roboczych, serwerdw, notebookdw,
oprogramowania i innych urzadzen. Wiedzac,
co masz i gdzie to jest zlokalizowane,
unikniesz niepotrzebnych inwestycji oraz

- —

zwiekszysz efektywnos$¢ wykorzystania juz s

posiadanych zasobdw. Serwer Management

Petne wsparcie dla serweréw blade umozliwia administratorom przygotowanie konfiguracji,

Suite™ rejestruje historie zmian dotyczacych przed zamontowaniem nowego serwera w pofce

programdéw oraz sprzetu w  catosci

infrastruktury IT. Wsparcie dla wielu platform utatwia
skonsolidowanie informacji z systeméw Windows,
Linux i Unix * oraz Macintosh *. Serwer Management
Suite™ zbiera réwniez informacje o aktywnych
urzadzeniach sieciowych. Dane o Twoim $rodowisku
informatycznym zbierane sa nieustannie przez
agentdw Serwer Management Suite™. W oparciu o
fatwo dostepne, aktualne dane, mozesz szybko
oszacowaé poziom bezpieczenistwa  systemow
przygotowaé¢ audyt legalnosci

informatycznych,

roboczych, na poszukiwaniu przyczyn konfliktéw w ich
konfiguracji, oraz na odtwarzaniu brakujacych lub
zamienionych  plikdw  systemowych.  Regularne
wykonywanie kontroli zgodnosci z wzorcowa bazq
danych konfiguracji, umozliwia naprawe
wychwyconych rdznic zanim spowodujg problem.
Narzedzia utrzymania konfiguracji Server Management
Suite™ dostarcza informacji o komputerach z
niestandardowg  instalacja ~ systemu. Funkcja
automatycznej  naprawy, zunifikuje  ustawienia
konfiguracji z wzorcem systemu zapisanym na
Server Management Suite™
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Count by operating system, version and service pack

ZAAWANSOWANA DYSTRYBUCIA
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OPROGRAMOWANIA

Server Management Suite™, umozliwia
dystrybucje oprogramowania do serwerow

z rGznymi systemami operacyjnymi.

Dziata w oparciu o polisy, ktére uwzgledniajg
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i ¢ & i 3 3 3§ * %3 3§ 31 specyficzne wymagania sprzetowe.

e Mozliwosci  Server Management Suite™
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e | | [2 N e pozwalaja na réwnoczesng dystrybucje
iy | | (B e e R aktualizacji i nowych wersji oprogramowania

dla réznych systeméw operacyjnych. Funkcje

Server Management Suite™ umozliwiajq
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zdalng aktualizacje systemu lub

oprogramowania z wygodnej konsoli WWW.

Altiris Web Reports dostarcza wszechstronnych informacji o zasobach $rodowiska

informatycznego.

www.altiris.com / www.altiris.pl
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"Server Management Suite
oferuje kompletne i potezne
narzedzia organizowania
Srodowiska informatycznego.
Sq to: inwentaryzacia,
zarzadzanie aktualizagami,
aystrybucia oprogramowania,
zdalna administracia,
monitoring, oraz zarzadzaniem
dostepnymi aplikaciami.
Szefowie, widzqc mozliwosci
optymalizagii dostepnych
zasobow, sg sktonni
Inwestowac wiedzac, ze
poniesione naktady finansowe
2wrocg sle bardzo szybko."”
-INFOWORLD
Nov. 26, 2003

"Altiris Monitor Solution (jako
komponent Server
Management Suite) nie tylko
umozliwia nam monitorowanie
zasobow naszego systemu, oraz
aplikagji. Pobiera dane w czasie
rzeczywistym I prezentuje
rowniez informacie o histori,
wydajnosdi i stanie zasobow
monitorowanego systemu,
UmozZliwia nam
Zidentyfikowanie i okreslenie
trendow zmian w IT. Poniewaz
uzywamy oprogramowania
Altirisa do zarzqdzania naszq
Infrastrukturg, zintegrowany
Interfejs pozwala nam na
zarzadzanie catym
Srodowiskiem z jednej
elastycznej konsoli
administracyjnej, dostepnej
przez WWW."
-DANNY DOUBTFIRE
Operations Manager
Financial Ombudsman
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Uzywajac tego samego interfejsu, mozesz wykonac
zadania aktualizacji na komputerach oraz serwerach
z systemami Windows*, UNIX* a takze Linux*.

AUTOMATYCZNE ZARZADZANIA AKTUALIZACIJAMI
Ogromna iloé¢ nowych patch'y, stwarza problem
twoim technikom IT w zidentyfikowaniu i

rozpoznaniu krytycznych aktualizacji dla Twojego
$rodowiska IT. Server Management Suite™ pomaga
wyeliminowac
informacji

proces  recznego
przez  wykorzystanie

wyszukiwania
specjalnego

| Seftwara Bulletins

Srigu| Sufiwarn Bulltins by Saftware Reloaze

iloé¢ wizyt na stronach technicznych producentow
oprogramowania i sprzetu. Przegladarka WMI pozwala
na state $ledzenie on-line, statystyk "zdrowia" systemu
i oraz jego parametrdw operacyjnych. Server
Management Suite™ umozliwia réwniez korzystanie ze
skutecznych narzedzi diagnostycznych. W momencie,
gdy rozpoznany problem wymaga uzycia innych
aplikacji naprawczych, konsola Remote Control
umozliwi bezposredni dostep do funkcji
diagnostycznych i narzedzi niezbednych do usunigcia
rozpoznanego problemu. Jesli nowo-zainstalowane

oprogramowanie lub patch powoduje konflikt

albo  niestabilno$¢  systemu,  Server

Management Suite™ w potaczeniu

z Recovery Solution™ umozliwi szybkie
przywrécenie  konfiguracji serwera  do

pierwotnego stanu, zapewniajac ciggtos¢
procesdw biznesowych Twojej firmy.

ey g MONITORING WYDAINOSCI
Baftware busetn % B3

Z Server Management Suite™ w tatwy sposob
mozesz monitorowac stan "zdrowia" serwera
oraz zasobdw sieci. Poprzez ciggte zbieranie
danych, 24 godziny na dobe, pomaga ocenic¢
stan i utrzymac stabilny poziom dostepnosci

zasobow Twojego Srodowiska.  Server
Management  Suite™ dostarcza rozne
.} sposoby monitoringu zasobéw. Umozliwia
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Server Management Suite umozliwia automatyczna dystrybucje aktualizacji, wykrywanie

zagrozen ich eliminowanie.

repozytorium, ktore automatyzuje proces
zarzadzania aktualizacjami. Posortowane informacje
o dostepnych patch'ach i aktualizacjach sa
gromadzone w jednym miejscu — centralnej bazie
danych. Konsola WWW prezentuje je w zaleznosci od
ich statusu lub waznosci. Pobrane aplikacje,
zidentyfikowane co do uzycia, sa automatycznie
dostarczane do poszczegdinych  stacji
roboczych, serwerdw. Automatyzacja tego
procesu, standaryzuje i utatwia dystrybucje
wymaganych patch'y oraz aktualizacji do
wszystkich urzadzen $rodowiska
informatycznego. Altiris Patch Management
utrzymuje stabilno$¢ pracy systemow,
ograniczajac awarie wynikajace z uzycia

Bcrutor agent:
[TmIz

nieautoryzowanych aktualizacji. Potaczenie | 2u'i .
automatycznych zarzadzania 25‘.“,".‘1 .
aktualizacjami Altiris Patch Management z | & e eee
mozliwosciq przywracania zmian Altiris® | --acens
Recovery Solution™ poprawia stabilno$¢ | ==hesr=
pracy oraz zwieksza bezpieczenstwo
systemow.

WIELOPOZIOMOWA DIAGNOZA
PROBLEMOW

x Display ————

View Reat-time @]
iaw Historca [ 5]

rowniez okreslenie wptywu zarejestrowanego
problemu na $rodowisko sieciowe czy
wydajnos¢ aplikacji lub serwerdw.

ELASTYCZNA SYGNALIZACIA I RAPORTOWANIE

BLEDOW
W przypadku osiggniecia krytycznych wartosci
zasobow  $rodowiska  informatycznego,  Server

Management Suite™ automatycznie poinformuje
administratora sieci poprzez konsole Alert Manager™.
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Server Management Suite™ dostarcza (g
fatwych w uzyciu i wydajnych narzedzi do
rozpoznawania probleméw w systemach
Windows. Server
przez tworzenie bazy wiedzy, ogranicza

! Altiris Performance Monitor
Management  Suite™ isormatycznego

S ot

to wszechstronne informacjie o wydajnosci $rodowiska
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* X %
*

*mﬂ

#
Champion

Certified for

Microsoft®
Windows
Server™2003
Standard Edition

GOLD CERTIFIED
Partner

Pobierz 30-dniowa,

peina wersje

Server Management Suite
ze strony www.altiris.com

altiris

intuitive > manageability

SERVER & INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Przy pomocy przegladarki WWW z dowolnego
miejsca, administrator moze $ledzi¢ historie problemu
oraz historie napraw. Server Management Suite™ w
potaczeniu z Altiris® Web Reports™ zawiera setki
wstepnie skonfigurowanych raportéw, pomagajac w
nadzorowaniu $rodowiska informatycznego Twojej
firmy.

ELASTYCZNE ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA

Server Management Suite™ jest zbudowany wedtug
Extensible Management Architecture™ (EMA™) -
architektury, ktéra "dojrzato$¢" firmy obiera jako
gtowny element strategii implementacji. Server

Management Suite™ jest zorganizowany

w wielopoziomowy
umozliwiajacy implementacje nowych
funkcjonalnosci wraz ze wzrostem potrzeb i
wymagan. Server Management Suite™ moze rosnac
wraz z Twojg firmg dostarczajac doktadnie
dopasowany poziom funkcjonalnosci.

system zarzadzania,

Server Management Suite™ Level 1 jest zestawem
fundamentalnych  narzedzi,  niezbednych  do
zarzadzania,  dystrybucji ~ oprogramowania i
konfiguracji serwerdw.

Server Management Suite™ Level 2 udostepnia
wiekszg funkcjonalno$¢ proaktywnego rozpoznania
probleméw.

Server Management Suite™ Level 3

Py 10

: ECLE Y .
B —

Helpdesk Summary Dashboard
mepopenod [Gost s Days  Elis] ot

wprowadza monitoring i zwieksza

™ s s/egluvsd|Fa|0
Guck Incadents Jr e . YyPort Check Status [192.168.3.17] - Completed .
Cantacts 44 Ganaral Information s FTP port 21 Opon
Asiats - Input Devices » Teinet port 73 wnsed
Workers “uuxsmup .snrﬁ (sendmisl) port z5 Opun
par &
Facents shactond, - o
i Sl R = o
L] ’ fsky| L] Event Logs * Watwork Printeng Pratocol 92 Cluved
Processes And. PO 110 Cluyed [a:41
[ Mty - " * e () port 16 Closed
:u-?‘ln:tunu L etyorking + WIRIOR Baision pact 10 pun
Konsola umozliwi fatwa i szybka kontole statusu realizacji e m“"m" o | e andsnar p eSS tecess Protacel - piratad
. Qs sirative Tasks o D180 HTTPS (s6curs Wen) port 0 apun
wykonywanych zadar . Tnciam 0 direitvaties Tasks ol satwen o it
Faiberos asmevauraton o Gl
ntert [ o § pop 1109 Clused
racroinh St Server 1433 open
WITR04 LETT 22BN oioft SaL or 1434 Cluved
ovan, Vacrofen wedsws intormat tame Servce 1512 Clrsed — )
s PP (o) part 733 Chused "3
GvrendToe sowl
'.J.
TR 7l
P e ———— . -
This zampla ickiant diwmcnstrates the incdent t fuatures of Aleri Manager. 1\ produces 3 Waloms bubatin
that can be removed by simply chanona the status of thes ncident. =
&jtom I

Server Management Suite™ integruje narzedzia administracyjne oraz zaawansowane aplikacje

diagnostyczne .

WYMAGANIA SYSTEMOWE
Przy instalcacji, Server Management Suite™ wymaga
Altiris Notification Server™.

Minimalne wymagania Notification Server

> Procesor—Pentium* Ill 800 MHz lub szybszy

> RAM—1 GB

> HDD—20 GB

> System operacyjny—Windows* Server 2003 lub
Windows 2000 Server

Microsoft* SQL Server 2000 SP3

Microsoft Internet Explorer 6 lub pdzniejszy

vV Vv

Obstugiwane platformy Microsoft
> Windows NT Server 4.0

> Windows 2000 Server

> Windows Server 2003

Obstugiwane platformy UNIX/Linux

Uwaga: Niektdre funkcje Server Management Suite™
moga by¢ niedostepne dla ponizszych platform

AIX* 4.3,3,5.1,5.2

HP-UX* 10.20, 11, 11i

Red Hat* 7.2, 7.3, 8.0, Advanced Server 2.1
Solaris* 7,8,9  (Sparc)

SuSE* 8.0, 8.1, Enterprise Server 8

>
>
>
>
>
> UnitedLinux* 1.0
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